KENDOX

KENDOX INFOSHARE
VERSIONSPOLITIK

HAUPTVERSION / BASISSYSTEM

Hauptversionen enthalten grundsatzliche Uberarbeitungen des Produktes und kénnen Anderungen
oder Erweiterungen der grundsatzlichen Produktkonfiguration und der Softwarearchitektur
enthalten. Auch das Design der Benutzeroberflachen und andere Darstellungselemente kdnnen
grundsatzlich geandert werden. Neue Hardware- und Basissoftware wird unterstitzt und
Datenbank- und Objektspeicherungsverfahren konnen geandert werden.

Kendox veroffentlicht fir Kendox InfoShare alle flnf bis sechs Jahre eine Hauptversion.

UNTERVERSION / FUNKTIONSERWEITERUNG

Unterversionen enthalten Anderungen und Erweiterungen, die auf einer Hauptversion aufbauen
und durchaus einen grofien Umfang annehmen konnen. Unterversionen enthalten jedoch nie
grundsatzliche Anderungen an der Basiskonfiguration oder der Softwarearchitektur. Vielmehr
fassen Unterversionen diverse Funktionspakete oder Fehlerkorrekturen zusammen.

Unterversionen sind technisch immer mit der Hauptversion kompatibel. Es sind jedoch grofRe
funktionale Erweiterungen maglich, zum Beispiel, in dem ein neues Modul verfigbar wird oder ein
bestehendes Modul substanziell erweitert wird.

Kendox veroffentlicht fur Kendox InfoShare monatlich oder zweimonatlich Unterversionen

FUNKTIONSPAKET / FEHLERKORREKTURPAKET (PATCH)

Funktionspakete und Fehlerkorrekturpakete (Patches) enthalten eine spezifische neue Funktion
oder betreffen ein konkretes Softwareproblem. Funktionspakete konnen dabei umfangreiche
Neuerungen enthalten — bis hin zu gesamten neuen Teilmodulen. Funktionspakete und Patches
werden durch die Qualitatssicherung gepruft und getestet.

Dartber hinaus wird eine entsprechende Dokumentation erstellt oder es wird die bestehende
Dokumentation erweitert.

www.kendox.com | info@kendox.com




HOTFIX

Ein Hotfix ist eine sofortige Fehlerkorrektur, die in der Regel ein eng begrenztes Problem behandelt.
Hotfixes werden nicht oder nur oberflachlich durch die Qualitatssicherung tberprift, sondern direkt
angewendet. Deshalb sind Hotfixes immer nur so weit einzusetzen, wie notwendig, um ein gegebenes
Problem zu l0sen.

Hotfixes kdnnen auch nur auf eine bestimmte technische Umgebung ausgerichtet sein, konnen
sprachabhangig oder anderweitig eingeschrankt sein.

Sofern erforderlich und sinnvoll, wird der Hotfix zum nachstmdglichen Zeitpunkt zu einem regularen
,Patch* weiterentwickelt, der dann fur alle Kundeninstallationen verfligbar ist.
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