KENDOX

lamprecht

weltweit E individuell

LAMPRECHT TRANSPORT AG

ANWENDERBERICHT



LAMPRECHT TRANSPORT AG KEN Dox

Lamprecht Transport AG
Ein groBer Schritt Richtung Digitalisierung

Im Geschéftsbetrieb der Lamprecht Transport AG fallen taglich unzahlige Belege an, die zugeordnet, be-
arbeitet und sicher abgelegt werden miissen. Gemeinsam mit dem IT-Partner Kendox hat das Schweizer
Unternehmen nun sein Archiv von Papier auf ein modernes digitales System umgestelit.

Kunde —  Lamprecht Transport AG
— 300 Mitarbeitende
— 14 Niederlassungen

Branche Logistik

Projekt — Ablosung Alt-Archiv
— Erfassung & Archivierung von Lieferscheinen, Kreditoren- & Debitorenrechnungen
— Diverse Integrationen in bestehende Anwendungen
— Integration in Web-Portal
—  Vertragsverwaltung

Die Schweizer Lamprecht Transport AG bietet maligeschneiderte Losungen flir nationale und internationale Trans-
porte. Das 1945 gegriindete Familienunternehmen ist mit vier Tochterunternehmen, 14 Standorten und Gber 300
Beschaftigten in der Schweiz und den USA tatig. Im Lauf der vergangenen Jahre haben sich mehrere Millionen
Bestandsdokumente — etwa Kreditoren und Debitorenrechnungen, aber auch Lieferscheine — bei Lamprecht an-
gesammelt. «Dieser enorme Berg an Papier und elektronischen Belegen war unibersichtlich und nicht zentral
abgelegt. Das machte etwa die Suche nach einzelnen Dokumenten, aber auch die Zuordnung zu konkreten Ge-
schaftsfallen schwierig», schildert Tullio Rocca, Leiter IT der Lamprecht Transport AG, die Ausgangslage.
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MODERNE ARCHIVLOSUNG GESUCHT

Bisher wurden die Belege im ERP auf Basis IBM AS/400 in der Solitas InfoStore Archivisung abgelegt. Altere
Dokumente in Papierform landeten schliellich in einem externen Lager. ,Wir suchten nun nach einer Mdglichkeit,
das InfoStore Altarchiv in eine moderne Plattform zu tberflihren. Danach sollten die unterschiedlichen Ablagen
angebunden und damit ein zentraler Zugriff auf die Dokumente geschaffen werden*, erklart Rocca die Anforderun-
gen. «Im nachsten Schritt sahen wir uns nach einem geeigneten Anbieter um.» In der finalen Auswahl entschied
sich Lamprecht schlielich fir Kendox und die Lésung InfoShare. «Der Kontakt kam Uber einen unserer IT-Partner
zustande. Entscheidend aber war die Tatsache, dass Kendox als einziger Dienstleister das Know-how flr das
AS/400-Archiv sowie die Integration unseres ERP und der Bl-Applikation mitbrachte. Auflerdem war uns ein lokaler
Partner wichtig, der Entwicklung und Service vor Ort gewahrleistet», so Rocca.

UMFANGREICHE MIGRATION DES ALTARCHIVS

Nach einer Prozessanalyse begann Kendox mit der Migration der Daten vom bisherigen InfoStore Archivsystem,
das auf einem IBM AS/400 Server lief. Mehr als drei Millionen Bestandsdokumente wurden dabei in das neue
InfoShare System ubertragen und vom Spoolffile- ins PDF-Format konvertiert. Zuséatzlich waren unterschiedliche
Geschaftsprozesse zu implementieren. «Wir wollten nur die aktuellen Daten ins neue System (ibernehmen, die
alten Informationen hingegen sollten auf einem extra Fileserver archiviert und damit flr Recherchen zugénglich
gemacht werden. Auch die bisherige Beschlagwortung sollte ins neue Archiv tibernommen werden, um die Suche
mit Schlagwortern zu gewahrleisten. Schlieflich brauchten wir auch eine Webapplikation, mit der unsere Logistik-
partner die unterschriebenen Lieferscheine einsehen kénneny, berichtet Rocca. Obwohl die komplexe Migration
fir die Spezialisten von Kendox technisch keine groRe Herausforderung darstellte, nahm sie dennoch rund drei
Monate in Anspruch.

«Drei Millionen Dokumente zu konvertieren und einzulesen brauchte mehr Zeit als gedacht. Dabei lief die Zu-
sammenarbeit mit den Experten von Kendox sehr professionell und unkompliziert ab, viele Fragen konnten wir
rasch per Telefon I6sen. Die abschlieenden Kontrollen und Tests belegten, dass alle migrierten Dokumente auf-
findbar und lesbar sind», zeigt sich Rocca zufrieden.

ZENTRALER ZUGRIFF AUF DAS ARCHIV

Mit der Kendox InfoShare Lésung lassen sich nun sowohl Kreditorenrechnungen als auch Lieferscheine an den
unterschiedlichen Standorten elektronisch erfassen und archivieren. Debitorenrechnungen werden — nach der
Konvertierung von AS/400 Spoolfiles nach PDF — mit ,Overlays” versehen und ebenfalls in InfoShare archiviert.
Die Overlays stellen dabei das Corporate Design sicher, indem Hintergrundbilder, wie zum Beispiel ein Briefkopf,
den konvertierten PDF-Dateien hinzugefligt werden. Das System ermdglicht eine Berechtigungssteuerung Gber
Domains, um den Mitarbeitern gezielt Zugriff auf die archivierten Informationen zu gewahren — und das einfach
liber bestehende Anwendungen wie das trans-it ERP-System und das Business Intelligence Tool QlikView.

«Alle Rechnungen sind nun auch revisionssicher dank der digitalen Signatur. Damit sind wir unserem Ziel, ném-
lich das digitale Dossier mit allen Dokumenten zu einem Geschaftsfall zu verwirklichen, ein grokes Stlick naher»,
erklart Rocca.
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WEG VOM PAPIER

Fir Lamprecht hat sich der Umstieg auf das moderne InfoShare-System bezahlt gemacht. «Damit konnten wir die
Prozesse beschleunigen und Aufwand einsparen. Friiher musste jede Rechnung auf Papier an die Buchhaltung
geschickt, manuell bearbeitet und in Ordnern abgelegt werden. Heute wird gescannt und zentral abgelegt. Dafur
reichen einfache Multifunktionsgeréate, wir benétigen keine speziellen Scanner mehr, auch das war ein Kostenfak-
tor. Praktisch ist vor allem, dass man die Dokumente jederzeit einfach in den unterschiedlichen Applikationen
aufrufen kann. Die Buchhaltung etwa erganzt die Belege mit einem EAN-Code zur automatischen Beschlagwor-
tung, um die Suche zu vereinfachen», berichtet Rocca. InfoShare ist nicht nur einfach zu bedienen, sondern auch
flexibel und an neue Anforderungen anpassbar. «Positiv ist zudem zu bewerten, dass die Suche nach Datensétzen
sehr schnell funktioniert, daher hat die L6sung eine hohe Akzeptanz durch die Benutzer und wir knnen den Kun-
den noch schneller Auskunft geben als bisher», erganzt Rocca.

DIE ZUKUNFT IST DIGITAL

Mit der Kendox-Losung ist die Lamprecht Transport AG ihrem Ziel, weg vom Papier zu gelangen und hin zur
digitalen Transformation des Unternehmens, einen Schritt néhergekommen. ,Wir setzen auf flache Strukturen,
schnelle Reaktion und hohe Flexibilitat. Diesen Marktvorsprung wollen wir kiinftig ausbauen. Die Spezialisten von
Kendox unterstlitzen uns dabei, indem sie unsere geschaftskritischen Prozesse absichern®, erlautert Rocca. Das
nachste gemeinsame Projekt ist bereits in Arbeit.

«Wir wollen auch eine Vertragsverwaltung in InfoShare aufbauen, mit der man Vereinbarungen einscannen, ab-
legen und mit Erinnerungsfunktionen versehen kann, etwa wenn ein Vertrag ablauft. Denn Dokumentenmanage-
ment wird fir uns in Zukunft wichtiger denn je», blickt Rocca voraus.
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UBER KENDOX

Kendox ist Experte fir digitales Dokumentenmanagement und die Automatisierung von Prozessen in Blro und
Verwaltung. Als Losungsanbieter mit langjahriger Erfahrung und eigener Technologie ist Kendox spezialisiert auf
Kunden in Industrie und Produktion, Handel und E-Commerce, Dienstleistungen und Logistik sowie auf dffentliche
Einrichtungen, Schulen und Universitaten.

Fir den Betrieb in der Cloud werden die Anwendungen von Kendox in eigenen, virtuellen Rechenzentren in
Deutschland und der Schweiz bereitgestellt und betrieben. Dabei basieren die Softwareldsungen auf zukunftssi-
cheren Technologien und erfiillen die Anforderungen an Sicherheit und Datenschutz.

Die Dokumenten- und Prozessautomatisierungslésungen der Kendox sind mit Microsoft 365, mit flinrenden ERP-
L&sungen sowie mit vielen weiteren Fachanwendungen integriert. Dank der Zusammenarbeit mit Lésungsanbie-
tern und Integrationspartnern kann die Kendox Softwareplattform in den unterschiedlichsten Einsatzszenarien ver-
wendet werden.

Der Hauptsitz der Kendox AG ist in Oberriet (Schweiz). Niederlassungen sowie Vertriebs- und Beratungsstandorte
befinden sich in Oberhausen (D), Puchheim (D), Wien (A) und Serbien (SRB) sowie an weiteren Standorten in
Deutschland, Osterreich und der Schweiz. Zusammen mit dem Partnernetzwerk betreut Kendox mehr als eintau-
send Kunden.
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